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KALİTE POLİTİKAMIZ
"Elektriksel periyodik kontrol ve muayene konularında faaliyet gösteren firmamız, Onaylanmış Kuruluş ve C tipi Periyodik Kontrol Kuruluşu olarak faaliyetlerini sürdürmek için aşağıdaki hususlar doğrultusunda politikasını belirlemiştir.

· Müşteri beklentilerini TS EN ISO / IEC 17020 ve ilgili yasal mevzuat şartlarına uygun olarak zamanında ve doğru bir şekilde karşılamak,

· Müşteri memnuniyetini esas alarak, mesleki etik kurallardan taviz vermeden, her türlü baskıdan uzak, dürüst ve güvenilir hizmet sunmak,

· Hizmetlerinde tüm çalışanları ile birlikte tarafsızlık, bağımsızlık ve gizlilik ilkelerine bağlı olarak çalışmak,

· Çalışanlarımızın muhakeme ve yeterliliklerini geliştirmek,

· Çalışanlarımıza güvenli bir iş ortamı sunmak amacıyla iş sağlığı ve güvenliği şartlarımızı geliştirmek, sağlık ve güvenlik kalitesini artırmak,

· TS EN ISO / IEC 17020 “Uygunluk Değerlendirilmesi – Çeşitli Tiplerdeki Muayene Kuruluşlarının İşletimi İçin Şartlar” standardındaki şartları yerine getirmek ve sistemini sürekli olarak iyileştirmek,

                                                                                                                        Genel Müdür
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